HOQC VIEN NONG NGHIEP VIET NAM PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU CAN BQ
TRUNG TAM DAM BAO CHAT LUQNG (Vé chat lvong dich vu, méi triecong va co sé vit chat)

Pé cdi tién, nang cao chat lwong dich vu, moi truong va co so vdt chdt tai Hoc vién nham dap
ung nhu cau cua can bo va can bg, Hoc vién rat mong nhan dwoc nhitng y kien phan hoi Quy Thay/Cé
bang cach tra loi cac cau hoi dudi day.

Tran trong cam on !
I. Noi dung ly ¥ kién
Xin vui long cho biét mirc d6 hai long ctia quy Thay/Coé bang cach td kin vao 6 tron twong tng theo thang
diém tr 0 dén 5 nhu sau:

0 1 2 3 4 5
Khong ap dung Hoan toan Chua dong }zﬁng y nhung Pong y Rit dong y
(chwa/ khong khong dong y ¥, can cai | van can cii tién
str dung) tién nhiéu chat it
STT NOI DUNG LAY Y KIEN Thang diém

A | Taichinh 0 1 2 3 4 5
Hudng dan thi tuc thanh quyét toan

1 nhanh chdng, day du, kip thoi, dung O O O O O O
quy dinh
Thuc hién thanh toan nhanh choéng,

2 kip thoi O O @) @) O @)

B | Nhin sw 0 1 2 3 4 5

3 Quy trinh tuyén dung hop 1y

Quy trinh va thoi gian cap cac loai

4 gidy tO can thiét cho can bo hop 1y
C | Nghién ciru khoa hoc 0 1 2 3 4 5
5 Hb tro can bo 1am thi tuc dang ky, xét o o o o o o

duyét dé tai mot cach hiéu qua

Ho tro cac don vi va ca nhan thuc hién
6 | cac hop dong chuyén giao cong nghé O @) @) @) @) @)
hi€éu qua va nhanh chong

Thuyc hi¢n viéc danh gid nghiém thu

! dé tai ding quy trinh O O O O O O
HJ tro tot trong két ndi, hop tac véi cac

8 | doanh nghiép ve dao tao, nghién ciru @) O O O O ©)
khoa hoc va chuyén giao cong ngh¢

D | Hop tac qubc té 0 1 2 3 4 5
Huéng dan thi tuc trao d6i can bo day

9 | di, kip thoi, déng quy dinh © c o o o 0
Thong béo cac chuong trinh hoc bong,

10 | NCKH quéc t t6i can b6 kip thoi © c o o o o0

11 | Quy trinh va thu tye don tiép cac doan o o o o o o

quéc té hop 1y va kip thoi




STT NOI DUNG LAY Y KIEN Thang diém

Trién khai t6 chirc cac khoa tap huén,

121 hoi nghi, hoi thao quéc € hicu qua © c o o o o0
HJ tro xAy dung va phat trién cac

13 CT,BTrlién két véi cac CSGH dai hoc O O O O O O
quoc té hiéu qua
H5 trg, tao dieu kién thuan lgi mg
rong moi quan hé hop tac quoc té

14 trong linh vuc dao tao, khoa hoc cong O O O O O O
ngh¢

D | H¢ thong cong nghé thong tin 0 1 2 3 4 5
Thong tin vé cac hoat dong cua trudng

15| 4én can b6 kip thoi © O © © © ©
Ho tro can bd lam thu tuc di hoc tép,

16 | cong tac trong va ngoai nudc nhanh O O O O O O
chong, chinh xac
Website cung cap day du thong tin can

17 thiét va cap nhat thuong xuyén O O O O O O

18 | Thong tin website r0 rang, dé tiép can O O O O O O
Mang internet va wifi phu séng toan

19 | trudng, dap Gng tot nhu cau truy cép O O O O O O
thong tin

E | Co sé vit chit, trang thiét bi 0 1 2 3 4 5
Thyc hién mua sam, cap phat may

20 | moc, thjét bi, dung cu lam vi¢c theo O @) O @) @) @)
ding ké hoach
May tinh va cac phan mém ho trg

21 | trong phong may tinh phuc vu hiéu @) O O O O O
qua cho viéc day va hoc ctia can bd
Co so vat chat, trang thi€t bi phong
hoc dugc trang bi dﬁy du va phuc vy

22 hi€u qua cho vi¢c day va hoc cta can O O O O O O
bd
Co so vat chat, trang thiét bi phong
thuc hanh, thi nghiém duoc trang bi

23 dﬁy du va phuc vu hi¢u qua cho viéc O O O O O O
day va hoc cua can bd
Bao tri, stra chita kip thoi trang thiét

24 bi, co s vat chat tai cac don vi O O O O O O

F | Thw vién 0 1 2 3 4 5
Tai liéu thu vién dép Gmg du nhu cau

25 vé chuyén mén O O O O O O
Thoi gian hoat dong cua thu vién dap

26 g nhu cau cua can bd O O O O O O
Sb lugng chd ngodi tai thu vién dap

21 ung da nhu cau O O O O O O

G Dich vu cham soc sirc khoe, tur van 0 1 2 3 4 5

va hd trg can b




STT NOI DUNG LAY Y KIEN Thang diém
28 | Dichwvuy té déy du, hiéu qua O O O O O O
Sén tap, phong tép va cac dung cy, ... dap
29 | tng ¢ nhu cau rén luyén thé thao cta can O O O O O @)
bd
H Al} 'mnh‘ trat tw, an toan va canh quan 0 1 2 3 4 5
moi treong
Moi truong xung quanh dugc dam bao
30 vé sinh va an toan O O O O O O
Céc diéu kién vé sinh bén trong truong
31 duoc dam bao O O O O O O
Diém trong giit xe duoc b tri hop 1y,
32 thuén tién O O O O O O
Dich vu bao vé dam bao su an toan va an
33 | hinh tai truong O O O O O O
34 | Canh quan moéi truong xanh sach dep O O O O O O
Canteen thoang mat, sach s€, dam bao an
3 toan vé sinh thuc phém O O O O O O
| | DPanh gia chung vé dich vu ciia Hoc vién 0 1 2 3 4 5
36 | Quy trinh lam viéc 0 rang, hop ly @) O O O O O
Nhan vién cac phong ban luon giap do
37| nhiet tinh, kip thoi khi cén bd c6 nhuciu | © c o o o 0
Théi d6 phuc vu cua can bg cac phong
3% | ban lich sy c o o o o o
banh gia chung vé cac dich vy ctia truong
39 | (1: khong tot 2: trung binh O O O O O O
3: tot 4:rattét  5: xuat sac)
Y kién khac:
Pé xuit y kién nang cao dich vu cia Hoc vién:
I1. Thong tin ca nhan
Quy thay c¢6 vui long khoanh tron vao cdu tra 101 twong Gmg
Thaoi gian cong tac: 1 (<1 ndam) 2 (1-3nam) 3 (>3 nam)

Gidi tinh: 1 Nam 2 N
Can b¢ don vi/khoa:

1 Nong hoc

tin

Cong ngh¢ thong

6 Codién

9 Supham ngoainglt 10 Khoa hoc xa hoi

2 Cong nghé sinh hoc

11 Kétoan & QTKD

7 Thay

3 Cong nghé thuc phim

4

12

Tai nguyén va moi
truong

Chan nuoi

Kinh té & PTNT



13

17

21

25

Thuy san
Ban Tai chinh ké
toan

Ban CTCT &
CTSV

Nha xuét ban Hoc vién
Nong nghiép

14

18

22

26

Ban Thanh Tra

Ban Quan Iy dao
tao

Ban Khoa hoc
cong nghé

Trung tam
Thu vién LDBC

15

19

23

27

Van phong Hoc vién

Ban Quan ly CSVC

Ban Hop tac quc té

Tramy té

CHAN THANH CAM ON!

16

20

24

28

Ban T6 chirc can bd

Trung tdm
QHCC&HTSV

Trung tam

DPam bao chat
luong

Trung tam Giao
duc thé chét va thé
thao



